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Vorbereitung und Duchführung, 
um ein 

verlorenes, gestohlenes oder verlegtes 
Smartphone 

evtl. wiederzufinden
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Punkt 1

Um ein Handy zu suchen, muss das Gerät zunächst ertüchtigt werden, um 
diese Funktion zu erfüllen. 

Nachstehend sehen wir, welche Punkte dafür zunächst überprüft werden 
sollten:
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Ortung des Geräts ermöglichen:

Schritt 1: Überprüfen, ob Sie in einem Google-Konto angemeldet sind

Schritt 2: Prüfen, ob die Standortermittlung aktiviert ist

Schritt 3: Überprüfen, ob „Mein Gerät finden“ aktiviert ist

Schritt 4: Geräte finden, die offline sind oder bei denen der Akku leer ist

Schritt 5: Überprüfen, ob Ihr Gerät bei Google Play aufgeführt ist

Schritt 6: Überprüfen, ob Sie Ihr Gerät finden können

Schritt 7: App „Mein Gerät finden“ installieren

Schritt 8: Back-up-Code für die Bestätigung in zwei Schritten erstellen
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Einstellungen öffnen
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Sicherheit und 
Datenschutz öffnen
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Weiter zu 
„Find my Mobile“
(Schutz für verlorene 
Geräte)
(Finde mein 
Mobilphone)
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Diese Einstellungen müssen 
Aktiviert sein 

Schieber nach rechts
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Mittels der Offline-Suche 
kann auch ein nicht 
eingeschaltetes
Handy gefunden werden.
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Punkt 2

Unser Handy ist nun für die Suche vorbereitet. 
Es folgt der Suchvorgang z.B. auf dem PC/Tablet/Smartphone: 

   2.1  Wir gehen im Browser auf die Suche nach:  “Find my Mobile“
      
   2.2  Google stellt uns dann die Funktion zur Verfügung.
      
   2.3  Die folgende Anmeldung mit unserem Google-Konto ist auch nur für diese      
          Aktion relevant. Es ist einer der zahlreichen einzelnen “Google-Dienste“.
     
   2.4  Vorausgesetzt das Handy ist zur Suche ertüchtigt, zeigt es dann den                
          Standort des Gerätes an.

        Möglich ist auch die Google-App „Gerät finden“     zu nutzen 
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Vorname Name
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My Handy
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 E N D E
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